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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO
SERVICIOS DE SALUD JALISCO

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL
SECGSSJ-LSCC-002-2025
SIN CONCURRENCIA DEL COMITE

“SERVICIOS PARA ATENCION DE
LLAMADAS (CALL CENTER) ADMINISTRADO
EN LA NUBE, PARA EL EJERCICIO 2025
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Para efectos de comprension de la presenta Acta, se debera de atender al GLOSARIO descrito en
las BASES que rigen el presente proceso licitatorio.

En la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 12:00 horas, del dia 24 de marzo de 2025, en la
Sala de Juntas de la Coordinacién de Adquisiciones del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco sita, en
Calpulalpan #15, Colonia Centro en la Ciudad de Guadalajara, Jalisco, México, C.P. 44100; se
reunieron los servidores plblicos y demdas personas cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la licitacion
identificada al rubro, de acuerdo a lo previsto en el articulo 63 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en adelante la LEY, y 65 de su Reglamento, asi como lo establecido en el punto 5.
JUNTA DE ACLARACIONES de las BASES, que rigen la presente LICITACION.

Este acto fue presidido por el Lic. Jests Alberto Borroel Mora, Jefe "B” de Compras Estatales del
0.P.D. Servicios de Salud Jalisco, quien al inicio de esta junta comunicé a los asistentes que de
conformidad con el Articulo 63 de la LEY, solamente se atenderan solicitudes de aclaracion a la
CONVOCATORIA de las personas que hayan presentado el escrito en el que expresen su interes en
participar en esta LICITACION, de forma presencial o a través de correo electrénico, y cuyas
preguntas se hayan recibido en la fecha y hora establecida en la CONVOCATORIA.

El presidente del acto fue asistido por el representante del Organo Interno de Control, el
representante del area requirente y el representante del area contratante, cuyos nombres se
mencionan al final de esta acta.

1.-MODIFICACION ALACONVOCATORIA

No hay aclaraciones por parte de la CONVOCANTE.

HECHOS:

Primero. - La Unidad Centralizada de Compras, informa a los asistentes, que de conformidad con lo
establecido en el numeral 5. JUNTA DE ACLARACIONES de las BASES, no se recibieron
preguntas al correo electronico compras7.adquisiciones@jalisco.qob.mx, ni de forma presencial en
la Coordinacion de Adquisiciones O.P.D. Servicios de Salud Jalisco, dentro de la fecha y horario
establecidos en el CALENDARIO DE ACTIVIDADES.

Segundo. — Se informa que para este acto no asistio ningun participante.

Las aclaraciones y las respuestas otorgadas por la CONVOCANTE forman parte integral de las
bases de la convocatoria, por lo que deberan considerarse al momento de la elaboracién de sus
proposiciones, la no observancia de estas tendra como efecto el desechamiento de su proposicion.

Tercero. - No existiendo mas aclaraciones por parte de los presentes y no habiendo mas que hacer
constar, se da por terminada esta junta, siendo las 12:10 horas, del dia 24 del mes-de marzo del
afo 2025. 2
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Esta Acta consta de 3 paginas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a
este evento, quienes reciben copia de esta.

POR PARTE DEL ORGANISMO:

~ SERVIDORPUBLICO |  DEPENDENGIA ~ FIRmA

JEFE “B" DE COMPRAS
, ESTATALES DE LA
LIC. JESUS ALBERTO COORDINACION DE
BORROEL MORA ADQUISICIONES DEL O.P.D.
SERVICIOS DE SALUD
JALISCO
PERSONA DESIGNADA POR

EL TITULAR DE LA UNIDAD
C. DANIEL ALEJANDRO CENTRALIZADA DE

OROZCO CAMARILLO COMPRAS DEL O.P.D.

SERVICIOS DE SALUD
JALISCO
COORDINADORA DE
GESTION DE BIENES E

ARQ. ADA NOEMI INSUMOS MEDICOS v
OCHOA CERVANTES | REPRESENTANTE DEL AREA A
REQUIRENTE DEL O.P.D. /
SERVICIOS DE SALUD V4
JALISCO ‘

POR PARTE DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL:

0 licmante ) 7 ¢ CNONBREDEL

. REPRESENTANTE - FIRWA.

REPRESENTANTE DEL
ORGANO INTERNO DE

C. JOSE JUAN J (’ B
: CONTROL DEL O.P.D. s ¥ _
BUTIERREZ BECERRA SERVICIOS DE SALUD O ‘)“m“ .
JALISCO

AVISO DE PRIVACIDAD CORTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES RECABADOS POR EL OPD SERVICIOS DE SALUD JALISCO Y COMITE
DE ADQUISICIONES DEL OPD SERVICIOS DE SALUD JALISCO, con domicilio en la Calle Dr. Baeza Alzaga nimero 107, en la Colonia centro de la Ciudad de
Guadalajara, Jalisco, de conformidad con lo sefialado en el articulo 22 de la Ley de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Jalisco Y Sus
Municipios, por medio del cual se le da a conocer la existencia y caracteristicas principales del tratamiento al que sera sometido los datos personales en posesion de
estos responsables. Los datos personales que se recaban seran utilizades (nica y exclusivamente para conocer la identidad de la persona que comparece a los
procesos de Adquisicion respectivos y para contar con datos especificos de localizacion para la formalizacion de las adquisiciones que se realizan.

Pudiendo consultar el Aviso de Privacidad Integral de la Secretaria de Salud y Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, en la siguiente liga:
http//ssi.jalisco.gob.mx/transparencia

FIN DEL ACTA
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