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Para efectos de comprensién de la presente Acta, se debera de atender el “Glosario de Términos y Definiciones”
descritos en las BASES que rigen al presente PROCESO LICITATORIO.

En la ciudad de Guadalajara, Jalisco, siendo las 16:15 horas del dia 27 de febrero del 2025, se reunieron los
integrantes del Comité de Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco en la
Novena Sesion Extraordinaria del Comité, celebrada en el auditorio del ORGANISMO, con domicilio en Dr. Baeza
Alzaga No. 107 Colonia Centro C.P. 44100 Guadalajara; Jalisco, se reunieron los integrantes del Comité de
Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizado, de conformidad con lo establecido en el articulo 24, fraccién
VI, de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios a efecto de desarrollar el Acto de FALLO o RESOLUCION relativo a la LICITACION PUBLICA LOCAL
SECGSSJ-LCCC-012-2025 CON CONCURRENCIA DE COMITE, denominada “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO
DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE
SALUD JALISCO, PARA EL EJERCICIO 2025"en términos de los articulos 24, 66 y 69 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contrataciéon de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, estando
legalmente constituidos para emitir este FALLO, y de conformidad con lo establecido en el punto 9 de las BASES que
rigen este PROCESO LICITATORIO;

RESULTANDO:

Primero.- con fecha del 10 de febrero de 2025, se celebro la Sexta Sesion Extraordinaria del Comité de
Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, donde se llevé a cabo la aprobacion
y publicacion de las BASES, una vez aprobadas se realizé la publicacién de la CONVOCATORIA para las personas
fisicas y juridicas interesadas en participar en la LICITACION antes citada en el preambulo del presente documento
en el portal de internet https://sifssj.jalisco.gob.mx cumpliéndose con lo establecido en el CALENDARIO DE
ACTIVIDADES de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORIO, y a lo establecido en los articulos 35 fraccién
X, 59y 60 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, articulo 62 de su REGLAMENTO, asi como del articulo 15 de la Ley de Austeridad y Ahorro del
Estado de Jalisco y sus Municipios.

Segundo. - Con fecha del 17 de febrero de 2025, de conformidad con los articulos 62, numeral 4 y 63 de la Ley de
Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; y
conforme al procedimiento establecido en el punto 5 de las BASES que rigen al PROCESO LICITATORIO, se celebro
el ACTO DE JUNTA DE ACLARACIONES, tal como consta en el Acta que se levanté para tal propdsito.

Tercera.- Con fecha del 20 de febrero 2025, se celebré la Tercera Sesion Ordinaria del Comité de Adquisiciones
del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, donde se llevd a cabo el ACTO DE
PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 65 de la Ley
de Compras Gubernamentales Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
68 de su REGLAMENTO, y al procedimiento establecido en el punto 9 de las BASES que rigen alfPRROCESO

LICITATORIO, para este acto comparecio el siguiente PARTICIPANTE: )
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e GRAFICOSYMASSADEC.V.
CONSIDERANDO:

Primero. Competencia.

El Comité de Adquisiciones del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, es legalmente
competente para resolver la Adjudicacion conforme a los articulos, 23 y 24, fracciones VIy VIl de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios; asi como el
punto 17 de las BASES de la CONVOCATORIA, sin que para el acto medie error, dolo, violencia o vicio de
consentimiento y por tratarse de un acto licito y de posible realizacion, en términos de los articulos 5, 12, 13y 14 de
la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

Segundo. - De la evaluacion a los requisitos legales administrativos.

De acuerdo con lo sefalado en el articulo 66 numeral 1y 2 de la Ley de Compras Gubernamentales Enajenaciones
y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, la Unidad Centralizada de Compras, realizé el
andlisis de los requisitos legales-administrativo solicitados en el punto 9.1, de las BASES de la CONVOCATORIA,
emitiendo el dictamen legal administrativo en base a los andlisis cualitativo y cuantitativo a las propuestas
presentadas por el PARTICIPANTE de donde se desprende lo siguiente:

GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V.
Presenta
5 . Documentos:
Inciso Documentos del Punto 9. de “PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS” de las BASES PTooente
Sl NO
Anexo 2. Propuesta Técnica. X
a)
a.1. Adjuntar al anexo 2 (propuesta técnica) la transcripcion y documentos solicitados el Anexo 1. Carta de Requerimientos Técnicos. X
b) Anexo 3. Propuesta Econémica. X
) Anexo 4. (Carta de Proposicion). Manifiesto libre bajo protesta de decir verdad de contar con la capacidad administrativa, fiscal, financiera, legal, técnica y X
profesional para atender el requerimiento en las condiciones solicitadas en los términos del Anexo 4.
Anexo 5. (Acreditacion) o documentos que lo acredite. X
1. Presentar copia simple vigente del Registro Unico de Proveedores y Contratistas (RUPC), (en caso de contar con &l). X
2, Presentar copia simple legible del pago emitido por la Secretaria de la Hacienda Publica del Estado de Jalisco, del impuesto estatal sobre erogaciones
por remuneraciones al trabajo no mayor a 60 dias naturales de antigiiedad a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, (impuesto del 2% X
d) sobre némina), y original para su cotejo.
3. Tratandose de personas juridicas, debera presentar, ademas:
a)  Original o copia certificada solo para cotejo (se devolvera al término del acto) y copia simple legible de la escritura constitutiva de la sociedad, y en su
caso, de las actas donde conste en su caso, la prorroga de la duracion de la sociedad, dltimo aumento o reduccion de su capital social; el cambio de su objeto X
de la sociedad, la transformacion o fusién de la sociedad; de conformidad con lo sefialado en los articulos 182 y 194 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles.
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b)  Original o copia certificada solo para cotejo (se devolvera al término del acto) y copia simple legible del poder notarial o instrumento correspondiente del
representante legal, en el que se le acredite la personeria juridica y se le otorguen facultades para actos de administracion; tratdndose de Poderes Especiales,
se deberd sefialar en forma especifica la facultad para participar en licitaciones o firmar contratos con el Gobierno. X

Los documentos referidos en los numerales Ay B deben estar inscritos en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio, cuando proceda, en términos del
articulo 21 del Cédigo de Comercio.
c)  Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal con fecha de emision no mayor a 30 dias naturales de antigliedad a la fecha del Acto de Presentacion y

Apertura de Proposiciones. X

d) Copia simple del comprobante de domicilio de los PARTICIPANTES, no mayor a 2 meses de antigiiedad a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura X

de Proposiciones, a nombre de la razon social del PARTICIPANTE.

e)  Declaracion Anual del ISR completa del ejercicio fiscal del afio 2023, con sus anexos y acuse, a excepcion de las empresas constituidas en el afio en X

curso.

4. Tratandose de personas fisicas, debera presentar, ademas:

a)  Copia simple de acta de nacimiento. NO APLICA

b)  Copia simple de Constancia de Situacion Fiscal con fecha de emision no mayor a 30 dias naturales de antigiiedad a la fecha del Acto de Presentacion y
Apertura de Proposiciones. NO APLICA
c) Copia simple del comprobante de domicilio, no mayor a 2 meses de antigliedad a la fecha del Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, a NO APLICA
nombre del PARTICIPANTE.

d)  Ultima declaracion del ISR completa del ejercicio fiscal del afio 2023, en donde se observe el ingreso acumulado del ejercicio fiscal en comento, a NO APLICA
excepcion de las personas fisicas que iniciaron o reactivaron actividades en el afio en curso.

Presenta
Documentos:
Inciso | Documentos del Punto 9. de “PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS” de las BASES Presenté
sl NO
e) Anexo 6. (Declaracién de Integridad y NO COLUSION de PROVEEDORES). X
f) Anexo 7. (Declaracion de aportacion cinco al millar para el fondo impulso Jalisco). X
Anexo 8. (Manifiesto de Opinién Positiva de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales X
9)
g.1. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el SAT en los términos del numeral 25 de las presentes BASES. X
Anexo 9 Manifiesto de Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social X
) h.1. Opinién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social emitida por el IMSS en los términos del numeral 26 de las presentes BASES X
h
h.2. Constancia Emitida por el IMSS de hacer publico el resultado de la consulta de su opinién del cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad X
social (ACUSE).
Anexo 10. (Manifiesto de Opinion de cumplimiento en materia de Aportaciones Patronales y entero de descuentos INFONAVIT, en los términos del numeral 27 X
de estas BASES.
i)
i.1. Constancia de opinién en materia de Aportaciones Patronales emitida por el INFONAVIT. X
j) Anexo 11. (Copia simple de Identificacion Oficial Vigente). X
k) Anexo 12. (Estratificacion), y documentos que acrediten lo establecido en su numeral 2. Pafina % | 14
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0 Anexo 13. (Escrito de no conflicto de interés y de no inhabilitacién). X

m) Anexo 14. (Manifiesto de objeto social en actividad econémica y profesionales). X

n) Anexo 16. Formato libre a través del cual el PROVEEDOR se comprometa a entregar la garantia de cumplimiento, sefialada en el numeral 21 de conformidad X
con lo establecido en el Anexo 15.

I.- De la Evaluacién que determina la PROPOSICION que resulté solvente administrativamente.

Con fundamento en los articulos 66, 69 numeral 1 fracciones | y Il, de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 69 de su REGLAMENTO,
y los resultados del dictamen legal-administrativo emitido por la Unidad Centralizada de Compras, se informa lo

siguiente:
GRAFICOS Y MAS
S.A. DE C.V.
11l. Especificaciones para el servicio CUMPLE
Si No

Carta bajo protesta de decir verdad que los equipos ofertados tienen una antigliedad maxima no mayor a 4 afios | CUMPLE
de uso; garantizando el excelente funcionamiento de los mismos.

Los EQUIPOS MULTIFUNCIONALES que se oferten para la prestacion de “EL SERIVICIO”, deberan cumplir con | CUMPLE
todos los requisitos solicitados por el O.P.D Servicios de Salud Jalisco y operar con papel bond de 37 kilogramos
de cualquier marca, sin problemas de funcionamiento y aceptar por lo menos originales tamafo carta, oficio y
doble carta cuando se requiera, para lo cual el LICITANTE, presentara folletos o catalogos que sefialen de manera
precisa, los modelos, categorias, especificaciones técnicas y volUmenes o capacidades de los equipos propuestos
en idioma espafol; si estdn en el idioma del pais de origen, debera presentarse ademas una traduccién simple al
espafol.

EI LICITANTE, debera presentar escrito original bajo protesta de decir verdad o copia de pdliza de aseguramiento | CUMPLE
donde se indique que los equipos proporcionados al CONVOCANTE se encuentran debidamente asegurados
contra todo riesgo, ya que el CONVOCANTE no serd responsable en casos de robo, incendio o cualquier siniestro
o dafio que genere la pérdida total o parcial de los equipos. El costo de aseguramiento de los equipos correrd por
cuenta del LICITANTE o en su caso se deberd de comprometer por escrito, que deslinda al ORGANISMO, de
cualquier siniestro y se compromete el LICITANTE ADJUDICADO a solventar el siniestro de manera inmediata.

Escrito bajo protesta de decir verdad que los equipos que oferta cumplen con las especificacionesy caracteristicas | CUMPLE
sefialadas en el anexo 1:

Categoria A: CUMPLE

Tecnologia de impresidn: Ladser monocromatico; Funciones: Impresora, copiadora y escaner (a color) multitareas;
Resolucioén: 600 x 600 puntos por pulgada minimo; Velocidad de Impresién: 36_ppm como minimo; Ciclo de
Trabajo Mensual: 5,000 a 40,000 paginas; Impresion: Duplex automatico; Impresién y escaneo: USB en formatos
PDF, JPG, TIFF, PNG; Reduccion y ampliaciéon: 25% a 400%, en incrementos de 1%; Alimentador de documentos:
Automatico con capacidad minima de 100 hojas y por cristal de exposicion (11" a 17" maximo); Bandejas de papel:l
bandeja para 500 hojas tamafio carta, 1 bandeja para 500 hojas tamano oficio; Gramaje de papel: 120 gramos
papel bond, 120 a 220 gramos opalina; Tamano de cristal: Doble carta (11" a 17" minimo); Proteccién: Minimo debera
contar con 20 configuraciones de contrasefa para proteccion de uso; Pantalla: Pantalla tactil LCD 7.0" a color de
alta resolucion con navegacion gréfica; Disco duro: 50GB; Memoria: 4Gb como minimo; Conectividad: 10/100/1000
Base Ethernet, USB 3.0 Alta velocidad; Conectividad: Wireless, Compatibilidad: Windows 10 o superior, Mac OS y
Linux, Windows Server 2008 o superior. Pagina 5|15
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11l. Especificaciones para el servicio CUMPLE

GRAFICOS Y MAS
S.A. DE C.V.

Si No

Categoria B: CUMPLE

Tecnologia de impresiéon: Laser monocromatico; Funciones: Impresora, copiadora y escaner (a color) multitareas;
Resoluciéon: 600 x 600 puntos por pulgada minimo; Velocidad de Impresién: 60_ppm como minimo; Ciclo de
Trabajo Mensual: 5,000 a 60,000 paginas; Impresién: Duplex automatico; Impresion y escaneo: USB en formatos
PDF, JPG, TIFF, PNG; Reduccién y ampliacion: 25% a 400%, en incrementos de 1%; Alimentador de documentos:
Automatico con capacidad minima de 100 hojas y por cristal de exposicion (11" a 17" maximo); Proteccién: Minimo
debera contar con 20 configuraciones de contrasefa para proteccién de uso; Bandejas de papel: 3 bandejas para
500 hojas tamafo carta, 1 bandeja para 500 hojas tamafio oficio; Gramaje de papel: 120 gramos papel bond, 120 a
220 gramos opalina; Tamarfo de cristal: Doble carta (11" a 17" minimo); Pantalla: Pantalla tactil LCD 7.0" a color de
alta resolucién con navegaciéon grafica; Finalizador o compaginador; Disco duro: 80GB; Memoria: 4Gb como
minimo; Conectividad: 10/100/1000 Base Ethernet, USB 3.0 Alta velocidad; Conectividad: Wireless; Compatibilidad:
Windows 10 o superior, Mac OS y Linux, Windows Server 2008 o superior.

Categoria C: CUMPLE

Tecnologia de impresion: Laser full color; Funciones: Impresora, copiadora y escaner (a color); Resolucién: 600 x
600 puntos por pulgada minimo; Velocidad de Impresién: 30 ppm como minimo; Ciclo de Trabajo Mensual:
hasta 8,000 paginas; Impresién: Duplex automatico, Impresiéon y escaneo: USB en formatos PDF, JPG, TIFF, PNG;
Reduccién y ampliaciéon: 25% a 400%, en incrementos de 1%; Alimentador de documentos: Automatico con
capacidad minima de 100 hojas y por cristal de exposicion (8.5" a 14" maximo); Proteccién: Minimo debera contar
con 20 configuraciones de contrasefia para proteccién de uso; Bandejas de papel:l bandeja para 500 hojas
tamafo carta, 1 bandeja para 500 hojas tamario oficio; Gramaje de papel: 120 gramos papel bond, 120 a 220
gramos opalina; Tamafo de cristal: Doble carta (11" a 17" minimo); Pantalla: Pantalla tactil LCD 7.0" a color de alta
resolucion con navegacion grafica; Disco duro: 80GB; Memoria: 2Gb como minimo; Conectividad: 10/100/1000
Base Ethernet, USB 3.0 Alta velocidad; Conectividad: Wireless, Compatibilidad: Windows 10 o superior, Mac OS y
Linux, Windows Server 2008 o superior.

El Licitante deberd manifestar que tiene experiencia en arrendamiento de equipos multifuncionales de | CUMPLE
impresion, escaneo y copiado por un minimo de un (1) aflo previo al afio 2025, para lo cual debera presentar carta
bajo protesta de decir verdad y adjuntar copia simple de por lo menos 1 contrato que cubran la temporalidad
requerida y cuyo objeto de contrataciéon sea por un minimo de 300 equipos multifuncionales.

El Licitante deberd acreditar experiencia en la prestacion del servicio de arrendamiento de multifuncionales | CUMPLE
mediante contratos con Dependencias o Instituciones de Gobierno de magnitud similar o superior a lo requerido
en el presente anexo, para lo cual debera presentar carta bajo protesta de decir verdad y adjuntar copia simple
de por lo menos 5 contratos previos al afio 2025, cuyo objeto incluya la operatividad dentro del Estado de Jalisco,
debidamente firmados y formalizados o en su defecto caratula, objeto, alcance y hoja de firmas.

El Licitante se obliga a instalar y poner en marcha los EQUIPOS MULTIFUNCIONALES en los domicilios que | CUMPLE
requiera el O.P.D. Servicios de Salud Jalisco, de manera enunciativa, mas no limitativa en el “ANEXO UNICO”
listado de unidades. El CONVOCANTE podra en todo momento y dependiendo de sus necesidades, ajustar la
ubicacién y cantidad de estos sin costo para el mismo.

El Licitante debera cubrir con los gastos de instalaciéon por inicio, ubicacién, reubicacién, mantenimiento | CUMPLE
preventivo y correctivo, elementos para pruebas de mantenimiento, asi como todos los consumibles y las
refacciones necesarias para mantener en buen funcionamiento los equipos, y la capacitacién que se requiera
para la operacién y manejo de estos, durante la vigencia del contrato.

Pagifa 615
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GRAFICOS Y MAS
S.A. DE C.V.

Si No

El Licitante deberd proporcionar los materiales de consumo (téners, tambor y revelador) y serdn sin costo | CUMPLE
adicional para el CONVOCANTE, presentando el programa de mantenimiento preventivo que garantice el 6ptimo
funcionamiento de los equipos y el mantenimiento correctivo, asi como las refacciones necesarias.

El Licitante deberd garantizar que los suministros y equipos son originales, no reciclados o remanufacturados, de | CUMPLE
tipo empresarial, que cuenten con soporte vigente del fabricante durante toda la vigencia del contrato. No sera
posible la provisiéon de equipos genéricos, conocido coloquialmente como cajas blancas, por lo que los equipos
deben estar alineados a las Normas y/o Estandares Mexicanos vigentes en ahorro de energético:
. NOM-032-ENER-2013. Limites maximos de potencia eléctrica para equipos y aparatos que demandan
energia en espera. Métodos de prueba y etiquetado o equivalente la norma internacional aplicable.
. NOM-019-SCFI-1998. Seguridad de equipo de procesamiento de datos.

El PROVEEDOR debera presentar por escrito un programa de mantenimiento preventivo para los equipos | CUMPLE
especificando fechas y que tipo de mantenimiento realizard; el correctivo se realizard a peticion del
CONVOCANTE, ambos servicios serdn sin costo para el ORGANISMO.

El licitante adjudicado debera de garantizar que cuenta con técnicos especializados y calificados para dar el | CUMPLE
servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de los EQUIPOS MULTIFUNCIONALES. Las visitas de servicio
de mantenimiento a los equipos serdn realizadas por el personal técnico especializado y calificado, quienes
portaran y se identificardn mediante gafete de la empresa y elaborara un reporte del servicio efectuado, el cual
debera ser firmado por el personal de las distintas unidades médicas y oficinas administrativas.

En caso de que el licitante adjudicado no realice las visitas periddicas o, si efectudndolas no se lleve a cabo | CUMPLE
adecuadamente la limpieza, lubricacién o ajustes necesarios a los equipos, el CONVOCANTE, en sus Hospitales,
Centros de Salud, las distintas unidades médicas y oficinas administrativas no serdn responsables de las fallas que
ocurran por este motivo.

El servicio de mantenimiento preventivo y correctivo deberd llevarse a cabo en las instalaciones de las unidades | CUMPLE
médicas y oficinas administrativas, ubicadas en los domicilios sugeridos en el “ANEXO UNICO" listado de
unidades, salvo que por la magnitud del desperfecto y tiempo de la reparacion, se requiera trasladar el equipo al
taller del prestador de servicio, en cuyo caso, el licitante adjudicado se obliga a efectuar el traslado del equipo en
el transporte de su propiedad, asi como sustituir temporalmente el equipo descompuesto con otro de similares
condiciones de operacién y manejo, en un plazo no mayor a 48 horas en el drea metropolitana de Guadalajara y
no mayor a 4 dias naturales en el interior del Estado de Jalisco.

El Licitante adjudicado deberd a proporcionar a la convocante los equipos que se requieran, asi como también | CUMPLE
cambio de domicilioy sustitucién de estos, en casos diferentes al parrafo anterior, de acuerdo con las necesidades
de la convocante en un plazo no mayor a 48 horas en el drea metropolitana de Guadalajara y no mayor a 4 dias
naturales en el interior del estado de Jalisco; lo anterior sin costo para la convocante.

El CONVOCANTE no serd responsable por dafos causados a los equipos o a terceros durante el trayecto | CUMPLE
correspondiente a la transportacion de los equipos.

El Licitante adjudicado bajo su responsabilidad debera retirar de las instalaciones del CONVOCANTE todos los | CUMPLE
residuos que se generen por el suministro, cambio de insumos 'y, en su caso, la sustituciéon de partes o refacciones
de las maquinas; asi mismo debera presentar contrato de destino final de los residuos de téner y cuando menos,
dos manifiestos de destino final del residuo, que indiquen el confinamiento de estos materiales a la empresa
recolectora Pagifa 7|15
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11l. Especificaciones para el servicio CUMPLE

GRAFICOS Y MAS
S.A. DE C.V.

Si No

El Licitante adjudicado conservara en todo tiempo y lugar la propiedad exclusiva de equipos multifuncionales,la | CUMPLE
convocante se obliga a que durante el tiempo de vigencia del contrato permanezca adherida a los equipos en
lugar visible, la placa o distintivo que sefiale que es de su propiedad, incluyendo Nombre del licitante, marca,
modelo y numero de serie.

EL convocante proporcionara el area fisica y el papel; los gastos de la instalacién, traslado y puesta en operacién | CUMPLE
de los equipos seréd responsabilidad del licitante adjudicado, por lo que no generaréa costos para el ORGANISMO.

El CONVOCANTE no podra mover los equipos multifuncionales de los lugares en que hayan sido instalados, en | CUMPLE
caso de ser necesario solicitara al licitante adjudicado que realice los movimientos que se requieran mediante
solicitud de reporteo servicios; servicio que debera atenderse por lo menos al siguiente dia de su peticién durante
la jornada laboral de la unidad.

El Licitante se obliga a mantener los equipos multifuncionales en buen estado de usoy funcionamientoy su costo | CUMPLE
estard a su cargo.

El licitante deberd manifestar mediante una carta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con cobertura | CUMPLE
suficiente para la prestacion del servicio por lo que se compromete a que la atencién de los reportes sobre
incidentes, fallas y problemas, necesidades de insumos solicitados al licitante por el usuario debera ajustarse a:
. Zona Metropolitana:
-Prioridad critica: Mismo dia si el reporte se realizé antes de las 12:00 horas del dia.
-Prioridad  alta: Maximo 24 horas después de haberse realizado el reporte.

. Zona Foranea:
-Prioridad critica: Maximo 24 horas después de haberse realizado el reporte.

-Prioridad alta: Maximo 48 horas después de haberse realizado el reporte

El Licitante deberd proporcionar teléfono, correo electrénico, algun sitio web o algun servicio de mensajeria | CUMPLE
instantanea para el levantamiento de reportes; por lo que es de vital importancia el sistema de reporte con que
debe contar el licitante.

Debera presentar carta, bajo protesta de decir verdad, donde haga constar que cuenta con experiencia probada | CUMPLE
en la atencién de servicios foraneos y la capacidad de brindar soporte técnico en cuando menos en 60% de
establecimientos fuera de la zona conurbana.

CUMPLE
El Licitante se compromete a entregar e instalar los EQUIPOS MULTIFUNCIONALES hasta un dia antes del inicio
de la vigencia del contrato y dentro de los siete dias naturales posteriores a la fecha de inicio de la vigencia del
contrato, comenzando su configuracién de manera inmediata.

Los equipos al ser entregados por el licitante adjudicado deberan estar debidamente identificados y recibidos
mediante acta que sera firmada por ambas partes.

El Licitante asegurara por escrito la existencia de refacciones e insumos, sin ningdn cargo para el ORGANISMO, | CUMPLE
mediante escrito signado por el representante legal del fabricante de los equipos que integran su propuesta
técnica, en donde lo acredite como distribuidor autorizado y lo respalde en el presente proceso de licitacion
(dentro del cuerpo del escrito se debera especificar el nombre y nimero de la licitacion); en todo momento la
convocante se reserva el derecho de verificar la informacién presentada.

El Licitante adjudicado debera entregar un téner adicional en equipos monocromaticos y uno de cada color en | CUMPLE
equipos de impresion a color, lo anterior para garantizar la continuidad del servicio; en el entendido de que sera
adicional al instalado en el equipo al momento de su instalacién. Pagita 815
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GRAFICOS Y MAS
S.A. DE C.V.

11l. Especificaciones para el servicio CUMPLE

Si No

El Licitante debera contar con minimo un centro de copiado o instalaciones con equipos de alta velocidad y un | CUMPLE
equipo duplicador blanco y negro y a color, tamafio hasta doble oficio, de 200 paginas por minuto; pudiendo
imprimir como minimo 500 impresiones de un solo original, disponibles en el Area Metropolitana de Guadalajara,
lo anterior con el fin de garantizar la continuidad y la correcta operacién de las unidades médicas y oficinas
administrativas del Organismo, lo anterior sin ningun costo para la licitante.

La PROPUESTA del PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., CUMPLE con la totalidad de los requisitos
legales-administrativos solicitados en el punto 9.1 de las BASES de la CONVOCATORIA, por lo que se califica
solvente administrativamente su PROPOSICION.

Tercero. - Evaluacion que determina las PROPOSICION que result6 solvente técnicamente.

Con fundamento en los articulos 66, 69, numeral 1, fracciones | y Il, de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y articulo 69 de su REGLAMENTO,
cumpliendo con el punto 9.1, y las especificaciones técnicas requeridas del Anexo 1. Carta de Requerimientos
Técnicos de las BASES de la LICITACION PUBLICA LOCAL SECGSSJ-LCCC-012-2025 CON CONCURRENCIA
DE COMITE, denominada “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD JALISCO, PARA EL EJERCICIO 2025" la
evaluacion de los requisitos técnicos de la proposicion recibida fue realizada por personal de la Coordinacion de
Servicios Generales del O.P.D Servicios de Salud Jalisco, quien posee la calidad de Area Requirente.

De acuerdo con los requisitos técnicos solicitados en la CONVOCATORIA de la LICITACION y con soporte en el
andlisis de la documentacion presentada, fundando y motivando las razones para determinar que cumple o no cumple,
la evaluacion a la propuesta técnica, de donde se desprende mediante dictamen técnico emitido por el area requirente,
el cual forma parte de la documentacion soporte utilizada para emitir el presente fallo y ha sido integrado al expediente
de contratacion observandose andlisis cualitativo y cuantitativo a la propuesta técnica presentada por el
PARTICIPANTE se desprende lo siguiente:

Por lo que el PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., CUMPLE, con la totalidad de los requisitos técnicos
establecidos en el Anexo 1. Carta de Requerimientos Técnicos, de las BASES de la LICITACION, dando como
resultado que su propuesta es SOLVENTE y es susceptible de evaluacion econdmica.

Cuarta. - De la Evaluacion que determina la PROPOSICION que resulté solvente.

Con fundamento en los articulos 67 y 69 numeral 1 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, asi como el articulo 69 de su REGLAMENTO,
conforme al punto 9.1. de “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES PARA EL
ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD JALISCO, PARA EL EJERCICIO 2025", se
procede a analizar la PROPUESTA solvente presentada, que asegure al Estado las mejores condicionesdisponibles

en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias pertinentes.
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En ese sentido, conforme a lo que establecen el numeral 9.2. de las BASES de la LICITACION PUBLICA LOCAL
SECGSSJ-LCCC-012-2025 CON CONCURRENCIA DE COMITE, , se elabora el cuadro comparativo del precio
ofertado contra el precio de referencia obtenido de la investigacion de mercado, puesto que la hipétesis de comparativa
de la PROPUESTA del PARTICIPANTE solvente en la evaluacién técnica y legal-administrativa, toda vez que, si bien
es cierto que el PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., reline todos los requerimientos solicitados de las
BASES de la CONVOCATORIA, este hecho aislado, no es determinante por si solo para fallar a su favor el
otorgamiento del CONTRATO respectivo, sino que ademas es necesario que se acredite que el precio ofertado sea
aceptable y conveniente, y que no rebase el presupuesto autorizado para el presente PROCEDIMIENTO
LICITATORIO. Observandose el siguiente resultado:

RESULTADO DE LA ; )
INVESTIGACION DE GR‘;’:%%SCYVMAS
PARTIDA DESCRIPCION MERCADO (PRE.CI 0 UNITARIO VPIM
(PRECIO UNITARIO SIN
A} SIN IVA)

Copias e impresiones con tecnologia de
1 impresion laser en tinta negra por medio de $0.51 $0.44 -13.72
equipo multifuncional.

Copias e impresiones con tecnologia de
2 impresion laser en tinta a color por medio de $6.02 $5.50 -8.63
equipo multifuncional

*VPIM - Valoracién Porcentual con respecto al costo de referencia del resultado de la Investigacion de Mercado.

De lo anterior, se concluye que, la variacion porcentual con respecto al costo de referencia del resultado de la
Investigacion de Mercado se encuentra en las partidas dentro de los limites y parametros establecidos en el articulo
71 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios.

De acuerdo con el analisis comparativo de precio unitario ofertado contra el presupuesto base expuesto anteriormente,
se concluye que la PROPUESTA del PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., para las partidas de las
BASES, es conveniente ademés de cumplir con los pardmetros y limites presupuestales sefialados por la
CONVOCANTE.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, conforme a los articulos 23, 24 fracciones VI y VI, 30 fracciones V'y VI, 49,
66, 67 numeral 1 fraccion Il de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Estado de Jalisco y sus Municipios; articulo 69 de su REGLAMENTO; 5, 8, 9, fraccion | inciso ¢, y 12 de la Ley del
Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco; este Comité de Adquisiciones del Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud Jalisco, resuelve las siguientes:

1015
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PROPOSICIONES:

Primero.- De conformidad con lo sefialado por los articulos 67 y 79 de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se ADJUDICA el CONTRATO
ABIERTO a la empresa GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., para el “SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE EQUIPOS
MULTIFUNCIONALES PARA EL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD JALISCO,
PARA EL EJERCICIO 2025”, por PRESUPUESTO MAXIMO de $10,761,935.08 (Diez millones setecientos sesenta
y un mil novecientos treinta y cinco pesos 08/100 M.N.) con el impuesto al valor agregado incluido, y un
PRESUPUESTO MINIMO $4,304,773.83 de (Cuatro millones trescientos cuatro mil setecientos setenta y tres pesos
83/100 M.N.) con el impuesto al valor agregado incluido, por tratarse del PARTICIPANTE cuya oferta resulta solvente,
porque cumple con los requisitos legales, administrativos y con las especificaciones técnicas derivadas del Anexo 1.
Carta de Requerimientos Técnicos, ademas de cumplir con los parametros econémicos de la LICITACION y de ofrecer
el precio solvente mas conveniente que se sefiala a continuacion:

PROVEEDOR: GRAFICOS Y MAS S.ADE C.V.
CANTIDAD | CANTIDA PRECIO IMPORTE IMPORTE
RENGLON PARTIDA DESCRIPCION I D UNITARIO MAXIMO MINIMO
MINIMA POR COPIA
“SERVICIO DE Copias e impresiones
ARRENDAMIENTO DE con tecno|og|'a de
EQUIPOS 1 impresion laser en tinta 0.44 8,865,030.24 3,546,011.92
MULTIFUNCIONALES PARA npe ra por medio de 20,147,796 | 8,059,118 $ $8,865, $3,546,
EL ORGANISMO PUBLICO gra por medic
DESCENTRALIZADO equipo multifuncional.
SERVICIOS DE SALUD Copias e impresiones
JALISCO, PARA EL con tecnologia de
EJERCICIO 2025” 2 impresion laser en tinta 75,000 30,000 $5.50 $412.500.00 $165,000.00
a color por medio de ’
equipo multifuncional
SUBTOTAL $9,277,530.24 | $3,711,011.92
VA $1,484,404.84 $593,761.91
TOTAL $10,761,935.08 | $4,304,773.83

Segundo.- En cumplimiento al punto 18 de las BASES de la CONVOCATORIA, y al articulo 69 numeral 5 de la Ley
de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios,
19, fraccion | de la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco, se establece que la empresa
GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., tendra que comparecer ante la Direccion Juridica del Organismo para firmar el
CONTRATO en un plazo de 1 a 5 dias habiles contados a partir de la fecha de la notificacién del FALLO, en un horario
de 09:00 a 15:00 horas, sita en el DOMICILIO del ORGANISMO.

Asi mismo, sera requisito indispensable que la empresa GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., acredite su registro, vigencia
y actualizacion ante el Registro Estatal Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de Jalisco, en términos de los
articulos 17 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco
y sus Municipios, 27 y 38 del REGLAMENTO de la citada Ley.
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Tercero. - Apercibase ala empresa GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., que en caso de incumplimiento del CONTRATO
que se celebren a su favor, se haran efectivas las sanciones establecidas en el punto 22 de las BASES de la
CONVOCATORIA, asi como las previstas por la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién
de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

Cuarto. - Notifiquese a la empresa GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., que la entrega de la garantia (cuando aplique)
sera dentro de los 10 dias naturales posteriores a la emision y publicacion del FALLO, de conformidad con lo sefialado
en el punto 21 de las BASES de la CONVOCATORIA. En caso de incumplimiento del CONTRATO que se celebre a
su favor, se haran efectivas las sanciones establecidas en el punto 22 de las BASES de la CONVOCATORIA, asi
como las previstas por la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado
de Jalisco y sus Municipios.

Quinto.- El contrato a celebrarse con los PROVEEDORES tendra una vigencia a partir del dia 1° primero de marzo
de 2025 y hasta el 31 de diciembre de 2025 o a la conclusién de la entrega de los bienes/prestacion del servicio
objeto del CONTRATO, conforme a los plazos establecidos en las presentes BASES, sus anexos y la PROPUESTA
del PROVEEDOR, de conformidad al Articulo 76 de la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y al Articulo 101 fraccién V del REGLAMENTO de
la citada Ley, sin perjuicio del tiempo de entrega establecido en la CONVOCATORIA, en el acta de junta de
aclaraciones de la LICITACION o en la propuesta presentada por el PROVEEDOR.

Sexto. - Notifiquese la presente RESOLUCION al PARTICIPANTE en los términos establecidos en las BASES que
rigen al presente proceso de LICITACION de conformidad con el Articulo 69 numeral 4 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacidn de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y el Articulo 73
del REGLAMENTO de la citada Ley.

Séptimo. - EI PARTICIPANTE GRAFICOS Y MAS S.A DE C.V., manifestd que, Sl es su voluntad realizar la
aportacién cinco al millar, para ser aportado al Fondo Impulso Jalisco con el proposito de promover y procurar la
reactivacion econdmica en el Estado, lo anterior sefialado en los articulos 143, 145, 148 y 149 de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios.

De acuerdo con lo anterior, publiquese la presente RESOLUCION en el Portal de https://sifssjjalisco.gob.mx
protegiendo en todo momento la informacién publica, confidencial y/o reservada conforme a lo establecido en la Ley
de la Materia. Con fundamento en lo establecido en el articulo 69 numeral 1 fraccién VI de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se hace constar
el nombre y cargo de los servidores publicos responsables de las evaluaciones realizadas:

Con fundamento en lo establecido en el articulo 69 numeral 1 fraccion VI de la Ley de Compras Gubernamentales,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, se hace constar el nombre y cargo
de los servidores publicos responsables de las evaluaciones realizadas: 12115
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e La Evaluacion Legal-Administrativa y Econémica, fueron realizadas por los servidores publicos L.A.E.
Alejandro Murueta Aldrete en su caracter de Director de Gestion Administrativa, el Mtro. Adan Rodrigo Solano
Cota Coordinador de Adquisiciones y la C. Karen Guadalupe Gonzalez Jiménez, persona designada del
proceso en la Unidad Centralizada de Compras todos ellos del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco.

o El Dictamen de Evaluacién Técnica fue emitido por la Lic. Ana Paulina Correa Ramirez, Coordinadora de
Servicios Generales del O.P.D. Servicios de Salud Jalisco.

Después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto, siendo las 16:20 horas, del dia 27 de
febrero del 2025.

REPRESENTANTE DEL | PRESIDENTE
LAE. ALEJANDRO O.P.D. SERVICIOS DE SUPLENTE
MURUETA ALDRETE SALUD JALISCO
. REPRESENTANTE DEL
MTRO. ADAN RODRIGO | O.P.D. SERVICIOS DE | SECRETARIO
SOLANO COTA SALUD JALISCO TECNICO

C. MAYRA ELIZABETH REPRESENTANTE
FERNANDEZ NARVAEZ SUPLENTE DE LA VOCAL

SECRETARIA DE LA

HACIENDA PUBLICA
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LIC. RICARDO BLANCO REPRESENTANTE VOCAL
GARCIA SUPLENTE DE LA
SECRETARIA DE
ADMINISTRACION
REPRESENTANTE
LIC. MONICA DEL SUPLENTE DE LA
CARMEN LUQUIN SECRETARIA DE VOCAL
TEJEDA DESARROLLO
ECONOMICO
REPRESENTANTE
- TITULAR DE LA
Sloilffngngé& SECRETARIA DE VOCAL
AGRICULTURAY
DESARROLLO RURAL
REPRESENTANTE
LIC. ZIANYA SUPLENTE DE LA
GUADALUPE CONSEJERIA VOCAL
GUTIERERZ LARA JURIDICA
REPRESENTANTE
“SUPLENTE DE
LIC. JAVIER DE CAMARA NACIONAL
OYARZABAL DE COMERCIO, VOCAL
CASTELLANOS SERVICIOS Y TURISMO
DE GUADALAJARA
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REPRESENTANTE
SUPLENTE DEL
CONSEJO DE
DESARROLLO
LIC. CESAR DANIEL AGROPECUARIO ¥
HERNANDEZ JIMENEZ AGROINDUSTRIAL DE VOCAL
JALISCO, A.C., COMO
REPRESENTANTE
ACREDITADO POR EL
CONSEJO NACIONAL
AGROPECUARIO

REPRESENTANTE
TITULAR DEL ORGANO
LIC. SERGIO ANTONIO INTERNO DE INVITADO

TORAL ARREGUIN CONTROL EN EL O.P.D. | PERMANENTE
DE SERVICIOS DE
SALUD JALISCO

REPRESENTANTE
LIC. POOL ESTEBAN TITULAR DE LA INVITADO
GUTIERREZ DELGADO | DIRECCION JURIDICA | PERMANENTE
DEL O.P.D. SERVICIOS
DE SALUD JALISCO

Fin del Acta
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